
  
  
 

 

Je vous notifie par la présente ma rétractation du contrat portant sur la vente du ou 

des biens indiqués ci - dessous :  

N° de commande :   

Produit(s) concerné(s) :  

Référence  Désignation  Taille  Quantité  

    

    

    

    

    

    
 

Commandé le :   Reçu le :   

Coordonnées du consommateur  

Nom et prénom :    

Adresse :    

  

E - mail :    

Téléphone (facultatif) :    

  (Uniquement en cas d’envoi papier)  
Date :   Signature :   

 

 
www.lareservemode.com  

La Réserve Mode  
Service retours -  JEMLogistique pour SADJ  

5, rue Louis Armand -  94190 Villeneuve - Saint - Georges  
E - mail : retours@lareservemode.com  

À retenir : transmettez votre décision de rétractation avant l’expiration du délai légal de 14 jours. 
Après notification, le ou les produits doivent être renvoyés au plus tard dans les 14 jours, 

conformément aux CGV.  
Sauf erreur de livraison ou produit non conforme, les frais de retour restent à la charge du client.  

Les articles doivent être retournés dans leur état d’origine, non portés, avec leurs étiquettes et leur 
emballage d’origine.  

FORMULAIRE DE RÉTRACTATION  
À compléter et à renvoyer uniquement si vous souhaitez vous 

rétracter de votre achat.  


